FATINH THAI NGUYEN
NI CUQC THI
ACOH HANH CHINH

CAU HOI CUQC THI
“Tim hiéu vé cai cach hanh chinh

gin véi cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td cao”
(Ban hanh kém theo Thé ¢ cugc thi sé 4713 /TTR-BTC ngay 01/10/2026)

I. CAU HOI TRAC NGHIEM

Ciu 1. Chuwong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nwéc giai doan
2021 - 2030 dwec ban hanh tai Nghi quyét nao caa Chinh pha?

a. Nghi quyét s6 75/NQ-CP ngay 14/7/2021 cua Chinh phu.
b. Nghi quyét sé6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu.
c. Nghi quyét s6 79/NQ-CP ngay 20/7/2021 cua Chinh phu.

Cau 2. Muc tiéu chung ciia Chwong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nwoc giai doan 2021 - 2030 la:

a. Tiép tuc xay dung nén hanh chinh dan cha, chuy@n nghiép, tinh gon, hién
dai, hiéu lyc, hiéu qua, c6 nang luc kién tao phat trién, liém chinh, phuc vu nhan
dan, trén co s¢ nhimg quan diém, duong 16i, chi truong cla bang vé day manh toan
dién, dong bd cdng cudc ddi mai, xay dung nha nudc phap quyén xa hoi chi nghia
cua nhan dan, do nhan dan, vi nhan dan trong giai doan 2021- 2030.

b. Tiép tuc xay dung nén hanh chinh dan chu, chuyén nghiép, hién dai, tinh
gon, hiéu luc, hiéu qua, co ning luc kién tao phét trién, liém chinh, phuc vu nhan
dan, trén co sé nhitng quan diém cha truong, dudng 16i cia Pang vé day manh toan
dién, dong bo cong cudc do6i moi, xay dung nha nudc phap quyén xa hoi chii nghia
cua nhan dan, do nhan dén, vi nhan dan trong giai doan 2021- 2030.

c. Tiép tuc xay dung nén hanh chinh dan chu, hién dai, hiéu lyc, hiéu qua,
chuyén nghiép, tinh gon, ¢6 nang luc kien tao phat tricn, liém chinh, phuc vu nhéan
dan, trén co s¢ nhimg quan diém, duong 16i, chii truong cua bang vé day manh toan
dién, dong bo cdng cudc ddi mai, xay dung nha nudc phap quyén xa hoi chii nghia
cuaa nhan dan, do nhan dan, vi nhan dan trong giai doan 2021- 2030.

Cau 3. Muc tiéu caa Pé an Vin hoa cong vu dwoc phé duyét tai Quyét
dinh so 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 la:

a. Nang cao vin hoa céng vu, gop phan hinh thanh phong cach tng xu, 1€ 16
lam viéc chuan muc caa ddi ngii can bd, céng chuc, vién chirc; dam bao tinh chuyén
nghiép, trach nhiém, nang dong, minh bach, hiéu qua trong hoat dong thuc thi nhiém
vu, cdng vu; dap tng yéu cau phuc vu Nhan dan, xa hoi.

b. Nang cao van hoa cong vu, gop phan hinh thanh phong céch ung x, 18 16i
lam viéc chuan muc caa déi ngli can bg, cong chuc, vién chic; dam bao tinh trach
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nhiém, chuyén nghiép, nang dong, minh bach, hiéu qua trong hoat dong thuec thi
nhiém vy, cong vu; dap trng yéu cau phuc vu Nhan dan, xa hoi.

c. Nang cao van hoa cong vu, gép phan hinh thanh phong cach ing x, 18 16i
lam viéc chuan muc cua doi ngi can bd, cong chuc, vién chire; dam bao tinh chuyén
nghiép, trach nhié‘m, nang dong, hiéu qua trong hoat dong thuc thi nhiém vu, cong
vuy; dap trng yéu cau phuc vu Nhan dan, xa hoi.

Cau 4. Tai Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cia Thi twéng Chinh
phua da de ra may giai phap?

a. 04 giai phap

b. 05 giai phap

c. 06 giai phap

Cau 5. Tai Chi thi ) 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cha Thi twéng Chinh
phu da de ra sau khi tiep nhan ho so, thi tuc hanh chinh theo quy diph,‘khéng
dwoc yéu cau doanh nghiép, ngwoi dan bo sung ho se, tai liéu qua may lan?

a. 01 lan

b. 02 lan

c. 03 lan

Cau 6. Tai Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cia Thii twéng Chinh
pha, Tha twong Chinh pha da chi chi doi véi can b, cong chikc, vién chirc va
nguwoi lao dong:

a. Khan truong khac phuc nhitng ton tai, han ché dé tao sy chuyén bién tich

cuc trong chi dao, diéu hanh; kién quyet xtr ly nghiém cac hanh vi vi pham, gay
nhiing nhiéu, phién ha trong giai quyét cong viéc cua ngudi dan va doanh nghiép.

b. Ra soat, bd sung, hoan chinh ndi quy, quy ché, quy trinh 1am viéc cua co
quan, don vi; quan triét, trién khai dgi véi can bo, cong chic, vién chitc, ngudi lao
dong viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, van héa céng so va st dung c6
hiéu qua thoi gio lam viéc.

c. Nghiém tdc thuc hién cdng viéc, nhiém vu duoc giao, khong dé qué han,
bo s6t nhiém vu dugc phan cong; khong dun day trach nhiém, khdng né tranh céng
viéc; phai deo thé céng chuec, vién churc, nhan vién khi thuc hién nhiém vu.

Cau 7. NOi dung nao sau diy 12 mot trong nhirng giai phap dwoc dwa ra
trong Chi thi so 769/CT-TTCP ngay 17/5/2019 ctia Thanh tra Chinh pha?

a. Tlep tuc quén triét va thuc hién nghlem phap luat vé cdng vu, cdng chuc,
phap luat vé thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng
tham nhiing; thuc hién nghiém quy trinh chuyén mon nghiép vu; tang cuong trach
nhiém, nang cao dao dirc nghé nghiép ciia céng chirc, vién chirc thanh tra trong thuc
thi cbng vu, nhiém vu.
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b. Tlep tuc quan triét va thuc hi¢n nghiém phap luat vé cong vy, cong chrc,
phap luat vé thanh tra, tiép céng dan, giai quyét khiéu nai, tb céo va phong, chéng
tham nhiing; thuc hién nghiém quy trinh chuyén mén nghiép vy; siét chat ky luat,
ky cuong, ting cudng trach nhiém, nang cao dao dirc nghé nghiép cuaa cong chiec,
vién chuc thanh tra trong thuc thi cong vy, nhiém vu.

C. Tlep tuc quan triét va thuc hién nghiém phap luat vé cdng vy, cong chuc,
phap luat vé thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té céo va phong, chong
tham nhiing; thuc hién nghiém quy trinh chuy@n mén nghiép vu; siét chat ky luat,
ky cuong, taing cuong trach nhiém, nang cao dao dic cua cong chic, vién chic thanh
tra trong thuc thi cdng vy, nhiém vu.

_Cau 8. Cong dién s6 724/CP-TTg ngay 17/6/2019, Thi twéng Chinh phi
yéu cau trien khai bao nhiéu bién phap?

a. 04 bién phéap.
b. 05 bién phap.
c. 06 bién phap.

Cau 9. Nji dung nao sau day la mot trong nhirng bién phap trong Cong
dién so 724/CD-TTg ngay 17/6/2019 caa Thua twéng Chinh pha?

a. Cong bd rong rai trén cac phuong tién thong tin dai ching sb dién thoai
duong day nong dé tiép nhan cac ¥ kién phan anh caa nguoi dan, doanh nghiép vé
hanh vi vi pham phap luat cua can bo, cong chuc, vién chac dé ¢ bién phap ngin
chan, xu ly kip thoi vi pham.

b. Cong bd rong rai trén cac phuong tién thong tin dai ching s6 dién thoai
duong day nong de tiep nhan cac y kién phan anh, y kién cua nguoi dan, doanh
nghiép vé hanh vi vi pham phéap luat cua can bg, cong chuc, vién chiac dé co bién
phép ngan chan, xt ly kip thoi vi pham.

c. Cong bd rong réi trén cac phuong tién thong tin dai chung s6 dién thoai
duong day néng dé tiep nhan cac y kien phan anh cua nguoi dan, doanh nghiép ve
hanh vi vi pham phép luat cua can bg, cong chuc, vién chirc dé co bién phap xui ly
kip thoi vi pham.

Cau 10. Mgt trong nhiing quy dinh chuan myc vé dao dikc, 16i séng cia
can b, cong chirc, vién chirc theo Quyet dinh so 1847/QD-TTg vé viéc phé duyét
Deé an van hoa cong vu la?

a. Khong tho o, vo cam.

b. Khéong duoc hut thubc 14.

c. Khdng danh bac, sa vao cac té nan xa hoi.

_ Cau 11: Nghi quyét so 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 ciia Chinh phii vé sira doi,
bo sung cap nhit Chuong trinh hanh dgng cia Chinh phi thuc hién Nghi quyet
s0 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ciaa B Chinh tri ve dot pha phét trien khoa hec,
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cdng nghé, doi méi sang tao va chuyén doi so quoc gia, dit muc tiéu hét nim 2030
ti 1€ sir dung dich vu cong truc tuyéen cia nguwoi dan va doanh nghiép?

a. 90%

b. 80%

c. 70%

d. 60%

Céau 12: Cai cach tha tuc hanh chinh la gi?

a. La cat giam vé hd so, gidy to; thoi gian thuc hién tha tuc hanh chinh.

b. La cat giam vé ho so, gidy to; thoi gian thuc hién tha tuc hanh chinh.

c. La cai cach quy dinh phép luat vé trinh ty, cach thic thuc hién, hd so va
yéu cau, dieu Kién do co quan nha nude, nguoi 6 tham quyén quy dinh dé giai quyét
mot cong viéc cu thé lién quan dén ca nhan, t6 chuc.

d. La bo di thu tyc hanh chinh; vi thu tuc hanh chinh gay phién ha cho nguoi
dan; can bo, cong chuc lgi dung thu tuc hanh chinh dé lach luat, tham nhling, gay
kho khan cho nguoi dan va doanh nghiép.

Cau 13: Co sé¢ dir liéu nao sau day thudc danh muc co sé dir liéu quéc gia
va chuyén nganh treng yeu?

a. Co so dir liu ho tich.

b. Co s dir liéu quéc gia vé tai chinh.

c. Co s6 dit liéu qubc gia vé dat dai.

d. Ca 03 dép an trén déu ding.

Cau 14: Mét trong nhirng nhiém vu trong tdm caa cai cach tai chinh cong la:

o a DI méi co ché phan bd, st dung ngan sach nha nude, bao dam hiéu qua va

gan véi nhiém vu duoc giao.

b. P6i méi co ché phan bo, sir dung ngan sach nha nuéc, chi yéu cin ctr vao
murc chi ngan sach nam trudc.

c. B6i méi co ché phan bo, sir dung ngan sach nha nudce, wu tién ting muc chi
thudng xuyén cho cac co quan hanh chinh.

] Cau 15: Trong thoi han bao nhiéu ngay ké tir khi nhan dwogc khiéu nai
quyet dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh, quyeét dinh ky luat can bg, cong
chirc thuoc tham quyén giai quyet ma khong thuoc truong hop khong duoc
thu ly giai quyét thi ngwoi c6 tham quyén giai quyét khiéu nai lan dau hoic
lAn hai phai thu ly giai quyét?

a. 10 ngay.
b. 07 ngay lam viéc.
c. 05 ngay lam viéc.
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Cau 16: Viéc quan ly, sir dung ngén sich nha nwéc trong cai cach tai
chinh c6ng can bao dam nguyén tic nao?

a. Cong khai, minh bach va str dung ngén sach theo nhiém vu dugc giao.

b. Céng khai, minh bach, tiét kiém, hiéu qua va ding quy dinh phép lut.

c. Cong khai ngan sach minh bach, hi¢u qua va dang quy dinh phép luat.

Céu 17: Cai cach tai chinh cong trong co quan hanh chinh nha nwéc
hwéng téi muc tiéu nao sau day?

. Nang cao hi¢u qua quan ly, st dung ngan sach va tai san cong; thyc hanh

tiet kiém, chong lang phi.

b. Nang cao kha nang str dung ngan sach, tang mirc chi thuong xuyén va mo
rong tai san cong.

c. Nang cao kha nang ty chu ngan sach, giam yéu cau cong khai va kiém tra
viéc str dung tai san cong.

Cau 18. Trwong hop nao sau diy khong dwgc tham gia Poan thanh tra?

a. Nguoi bi xur Iy ky luat hodc xtr 1y hinh sy ma chua hét thoi han x6a ky luat,
X0a an tich; Nguoi dang trong thoi gian bi xem xét xir Iy ky luét hoac bi truy ctu
trach nhiém hinh su.

b. Ngudi gop vén vao doanh nghiép, co c¢d phan chi phdi tai doanh nghiép 1a
d6i tuong thanh tra, trir trudng hop phap luat c6 quy dinh khac; Ngudi ¢6 vo hodc
chdng, b d¢, me dé, con, anh, chi, em rudt la nguoi dung dau, cAp pho cua nguoi

dung dau, nguoi phu trach cong tac t6 chirc nhan sy, ké toan, 1am thu quy, thi kho
trong co quan, to chtrc, don vi 1a dbi turong thanh tra.

c. Nguoi dang cong tac tai co quan, to chirc, don vi 1a ddi tuong thanh tra hodc
thude truong hop xung dot loi ich khac theo quy dinh cta phép luat.

d. Ca 3 dap an trén.

Cau 19. Truwong hop nao sau diy khong dwgc thwe hién nhiém vu giam
sat hoat dong ctia Poan thanh tra?

a. C6 vo hoac ch@)ng, bd d¢é, me dé, con, anh, chi, em rudt 1a Truong doan
thanh tra, thanh vién Poan thanh tra.

b. Nguoi dang trong thoi gian bi xem xét xu 1y ky ludt hodc bi truy curu trach
nhiém hinh su.

c. Nguoi bi xur 1y ky luat hodc xtr 1y hinh sy ma chua hét thoi han x6a ky luat,
xba an tich.

d. Ca 3 dap an trén.

Céu 20. Tai san do tham nhiing, tiéu cuwe dwoe hiéu nhw sau:
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a. Tai san do tham nhiing, tiéu cuc la tién, tai san co duoc tir tham nhing, tiéu
cuc; co nguon g6 tir tham nhiing, lang phi, tiéu cuc dugc cip ty, y ban kiém tra két
luan, yéu cau phai thu hoi, ndp ngan sach nha nudec.

b. Tai san do tham nhiing, ti€u cyc la tién, tai san co dugc tir tham nhiing, lang
phi, ti€u cyc; co ngudn g0 tur tham nhiing, 1ang phi, tiéu cyc duoc cap uy, uy ban
kiém tra két ludn, yéu cau phai thu hdi, ndp ngan sach nha nudc hoic duge to chire
ca nhan chu dong nop lai.

c. Tai san do tham nhiing, tiéu cuc la tién, tai san c6 duogc tir tham nhiing, lang
phi, tiéu cuc; c¢6 ngudn gb tir tham nhiing, lang phi, tiéu cuc duoc cap uy, ty ban
kiém tra két luan, yéu cau phai thu hoi, ndp ngan sach nha nudc hodc dugc t6 chirc
ca nhan chu dong nop lai.

Cau 21. Trong thyc hién nhi€ém vu, cong vu, can bg, cong chire, vién chire
c6 trach nhiém:

a. Phat ngdn, cung cap thong tin, tai liéu vé thanh tra, tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, td cdo va phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc cho co quan thong tin, bao
chi va cac co quan, ca nhan c6 lién quan khi c6 két luan chinh thirc ctia cap c6 tham
quyén va duoc 1anh dao giao theo quy dinh ctia phap luat.

b. Phat ngdn, cung cap thong tin, tai liéu vé thanh tra, tiép cong dén, giai quyét
khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc cho co quan thong tin, bao
chi va cac co quan, to chirc, ca nhan co lién quan khi c6 két luan chinh thirc ctia cAp
c¢6 tham quyén theo quy dinh cta phép luat.

c. Phat ngdn, cung cap thong tin, tai liéu vé thanh tra, tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, td cdo va phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc cho co quan thong tin, bao
chi va cac co quan, to chirc, ca nhan c6 lién quan khi c6 két luan chinh thirc ctia cap
c¢6 tham quyén va dugc lanh dao giao theo quy dinh ctia phép lut.

Cau 22. Trong thwce hién nhi€ém vu, cong vu, can b, cong chirc, vién chirc
khong thyc hién hanh vi sau:

a. Loi dung chuc vu, quyén han hodc viéc thuc hién nhiém vy, cong vu dé vu
lg1 hodc phuc vu lgi ich ca nhan, lgi ich nhom hoac mang lai lgi ich trai phap luat
cho td chirc, ca nhan khac; loi dung cac hoat dong ddi ngoai va hop tac quéc té vi
lo1 ich ca nhan.

b. Loi dung chure vu, quyén han, vi tri cong tac hodc vi¢c thyc hi¢n nhiém vy,
cong vu dé vu loi hodc phuc vu loi ich ca nhéan, loi ich nhom hodc mang lai loi ich
trai phap luat cho td chirc, ca nhan khac; loi dung cac hoat dong ddi ngoai va hop
tac qudc té vi loi ich ca nhén.

c. Loi dung chirc vu, quyén han, vi tri cong tac hodc viéc thuc hién nhiém vu,

cong vu dé phuc vu loi ich ca nhan, loi ich nhom hoic 'mang lai lo1 ich trai phap luat

cho t chire, ca nhan khac; 1oi dung cac hoat dong d6i ngoai va hop tac qudc té vi
loi ich ca nhan.
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Cau 23. Khi tiép nhan, hwéng dan va giai quyeét cong viéc, can by, cong
chire, vién chirc cé trach nhiém:

a. Khong phan biét d6i xur trong qua trinh giai quyét cong viéc ciia co quan,
t6 chirc, ca nhan; giai thich, tra 161 hodc cung cip thong tin kip thoi thudce pham vi
trach nhiém theo dung quy dinh phap luat; truong hop ndi dung khong thudc tham
quyén thi huéng dan dén co quan, to chirc hodc ngudi c6 tham quyén giai quyét.

b. Khong phan biét dbi xtr trong qua trinh giai quyét cong viéc ciia co quan,
t6 chirc, ca nhan; giai thich, tra 10i hodc cung cap thong tin kip thoi thuoc pham vi
trach nhiém; truong hop ndi dung khong thude tham quyén thi huéng din dén co
quan, t6 chtrc hoic ngudi c6 thim quyén giai quyét.

c. Khong phan biét ddi xir trong qua trinh giai quyét cong viéc ciia co quan,
t6 chuc, ca nhan; giai thich hodc cung cap thong tin kip thoi thudc pham vi trach
nhiém theo ding quy dinh phap luat; truong hop ndi dung khong thude tham quyén
thi huéng din dén co quan, t6 chirc hoic ngudi co thim quyén giai quyét.

Cau 24: Trong thuc hién van hoéa cong s&, can bg, cong chirc, vién chire
c6 trach nhiém:

a. Co tac phong, thai do chuan muc, chuyén nghiép; img xir van minh, lich sy;
giao tiép dung muc, ton trong déng nghiép, co quan, t6 chirc va Nhan dan; Xay dung
moi truong lam viéc chuyén nghi¢p, trach nhi€ém, ky cuong, liém chinh; nang cao
néng lyc chuyén mon, dao dirc cong vu va phat huy tinh than trach nhiém trong thuc
hién nhiém vu; Quan ly, sir dung tiét kiém, hiéu qua tai san cong, phuong tién lam
viéc, kinh phi va cac ngudn luc duoc giao; thue hanh tiét kiém, chong 1ang phi theo
quy dinh cua phap luat; Gilt gin v¢ sinh, canh quan, moi truong lam viéc.

b. Co tac phong, thai d6 chuan myc, chuyén nghiép; ing xur van minh, lich
su; giao tiép dung muc, ton trong dong nghiép, co quan, t6 chirc va Nhan dan; Xay
dung moéi truong lam viéc dan chu, chuyén nghiép, trach nhi¢m, ky cuong, liém
chinh; nang cao nang lyc chuyén mon, dao dirc cong vu va phat huy tinh than trach
nhiém trong thuc hién nhi€ém vy; Quan ly, st dung tiét kiém, hiéu qua tai san cong,
phuong tién lam viéc, kinh phi; thuc hanh tiét kiém, chong lang phi theo quy dinh
cua phap luat; Gilr gin v€ sinh, canh quan, méi truong lam viéc.

C. C6 tac phong, thai do chuan muc, chuyén nghiép; ing xu van minh, lich sy;
glao tiép ding muyec, ton trong dong nghiép, co quan, to chirc va Nhan dan; Xay dung
moi truong lam viéc dan chu, chuyén nghi¢p, trach nhiém, ky cuong, liém chinh;
nang cao nang luc chuyén mon, dao dirc cong vu va phat huy tinh than trach nhiém
trong thyc hién nhiém vy; Quan ly, str dung tiét kiém, hiéu qua tai san cong, phuong
tién lam viéc, kinh phi va cac nguén luc dugc giao; thuc hanh tiét kiém, chong ling
phi theo quy dinh cua phép luat; Gilr gin v¢€ sinh, cdnh quan, méi1 truong lam viéc.

Cau 25. Trong str dung moi truwong so phuc vu thwe hién nhiém vu, cong
vu, can b, cong chirc, vién chire ¢6 trach nhiém:

a. cO y thuc trach nhiém trong viéc bao vé bi mat nha nudc, bi mat cong tac,
bao v¢ dit li€u ca nhan va bao dam an ninh thong tin; chu dong phong ngura va kip
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thoi bao cao khi phat hién nguy co hodc sy ¢b anh hudng dén an toan, an ninh
thong tin.

b. c6 y thirc trach nhi€m trong viéc bao v€ bi mat nha nudc, bi mat cong tac,
bao v¢ dit li¢u cd nhan va bao dam an toan, an ninh thong tin; chi dong phong ngtra
va kip thoi bao cao khi phat hién nguy co hodc su ¢d anh hudng dén an toan, an ninh
thong tin.

c. c6 y thire trach nhiém trong vi¢c bao vé bi mat nha nudc, bao vé dir liéu ca
nhan va bao dam an toan, an ninh thong tin; chu dong phong ngura va kip thot bao
c4o khi phat hién nguy co hodc sy ¢d anh huéng dén an toan, an ninh théng tin.

Ciu 26. Trong thuc hién giai quyét khiéu nai, to cdo, can bd, cong chirc,
vién chirc ¢6 trach nhiém:

a. Than trong, khach quan trong viéc thu thap, kiém tra, xac minh, danh gia
thong tin, tai liéu; ling nghe, xem xet day du y kién giai trinh, _thong tin, tai liéu,

chtng ctr do co quan, to chirc, c4 nhan cung cap; khong suy dién, ap dat hoic két
luan khi chua c6 du can cr.

b. Thén trong, khach quan trong viéc thu thap, kiém tra, xdc minh, danh gid
thong tin, tai liéu; ling nghe, xem x¢t day du M kién giai trinh, thong tin, tai liéu,
ching ctr do co quan, to chirc, ca nhan cung cap; khong ap dit hodc két luan khi
chua c6 du can cu.

c. Than trong, khach quan trong viéc thu thép, kiém tra, xac minh, danh gia
thong tin, tai liéu; lang nghe, xem xet y kién giai trinh, thong tin, tai liéu, ching cr
do co quan, t0 chirc, ¢4 nhan cung cap; khong suy dién, ap dat hodc két luan khi chua
c6 du can ctr.

CAu 27. Trong qua trinh thwe hién nhiém vu phong, chong tham nhiing,
tiéu cuc, can b, cong chire, vien chirc c6 trach nhiém:

a. Thuc hién dung quy dinh caa phap luat vé tang qua, nhan qua tang; khéng
dé viéc ting qua, nhan qua tang hoac loi ich khac tac dong dén viéc thyc hién nhiém
vu; kip thoi bao cao nguoi dimg dau co quan, don vi va thuc hién viéc quan ly, xir
ly qua tang theo quy dinh.

b. Thyc hién dung quy dinh caa phap luat vé tang qua, nhan qua tang; khdng
dé viéc tang qua, nhan qua ting tac déng dén viéc thuc hién nhiém vu, cong vu; kip
thoi bao céo ngudi dimg dau co quan, don vi va thuc hién viéc quan Iy, xir Iy qua
tang theo quy dinh.

c. Thuc hién dang quy dinh caia phap luat vé tang qua, nhan qua tang; khong
dé viéc ting qua, nhan qua tang hoac loi ich khac tac dong dén viéc thuc hién nhiém
vu, cOng vu; kip thoi bao cao nguoi ding dau co quan, don vi va thuc hién viéc quan
ly, xtr ly qua tang theo quy dinh.

Céu 28. Trong qué trinh thuc hién nhiém vu thanh tra, can b, cong chiic,
vién chirc khong dwgc thuc hién hanh vi sau:
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a. Béo cdo, tham muu, dé xuat két Igém sai su that, khong dung véi két qua
thanh tra; bao che cho doi tugng thanh tra, t6 chac, ca nhan c6 hanh vi vi pham phéap
luat; str dung du thao két luan thanh tra dé de doa doi twong thanh tra.

,b. B&o c4o, tham muu, dé Xuét’két luan sai su that, khong day du, khong ding
véi ket qua thanh tra; bao che cho déj tuwong thanh tra, 10 chuec, cé nhan c6 hanh vi
vi pham phap luat; sir dung du thao két luan thanh tra dé de doa doi twong thanh tra.

c. Béo cao, tham muru, dé xuat két luan sai sy that, khong day du, khong dang
véi két qua thanh tra; bao che cho doi twgng thanh tra, to chirc, ca nhan c6 hanh vi
vi pham phép luat.

Cau 29: Theo quy dinh cua phap luat, trong thoi hap bao nhiéu ngay ké
tir ngay biét dwoc hanh vi vi pham phép luat co quan, to chuc, gé nhan gay
thiét hai hodc de doa gay thiét hai dén lgi ich ciia Nha nwéc, quyén va lei ich
hop phap Cia co quan, to Chl'rc,océ nhén thi cong din dugc quyeén to cao den
co’ quan, to chirc, ca nhan cé tham quyen giai quyeét to cao?

a. 30 ngay.

b. 90 ngay.

c. Khong quy dinh thoi han.

Cau 30: Cong chire dugc quyén khiéu nai ddi voi quyét dinh nao sau day?

a. Quyét dinh ky luat céng chuac do vi pham nghia vu cua cong chuc.

b. Quyét dinh diéu dong cong chirc tir don vi nay dén don vi khac.

c. Quyét dinh ban hanh quy ché lam viéc ciia co quan, don vi.

Il. CAU HOI PHAN THI VIET: 70 diém.

Anh/chi hay phan tich thyc trang chuyén déi s6 trong cong tac tiép cong
dan, giai quyet khleu nai, t6 cao tai tinh Thai Nguyén (giai doan 01/7/2025 dén
nay). Dé xuat mot so giai phap nham thic day nhiém vu nay trong bdi canh
chinh quyén dia phwong hai cip. Véi trach nhiém 1a Trwéng phong, Pho
Truwéng phong Thanh travién chlnh Thanh travién, chuyén vién, anh/chi phai

lam gi dé cong tac chuyén doi so trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, t6 c4o cua tinh dat dwoc nhitng két qua tich cuc trong thoi gian téi.
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